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Seznam zkratek a pojmů
Níže uvedený seznam je výčet zkratek a pojmů, které jsou použity v tomto dokumentu. Uvedené zkratky jsou řazeny abecedně.

	Zkratka / pojem
	Vysvětlení zkratky / pojmu

	ČR
	Česká republika

	RASCI
	RASCI tabulka neboli matice odpovědnosti přiřazuje k jednotlivým činnostem procesu role, které se na nich podílejí, a těmto rolím jednoznačně definuje odpovědnosti v rámci dané činnosti.

RASCI tabulka (matice):

R – Responsible (zodpovědný): kdo je zodpovědný za vykonání činnosti, kdo činnost sám vykonává

A – Accountability (vlastník): kdo je zodpovědný za celou činnost, kdo definuje, jak má být činnost vykonána

S – Support (spolupracuje): kdo zajišťuje podporu v průběhu realizace činnosti (pomáhá vykonávat činnost)

C – Consultation (konzultuje): kdo poskytuje konzultace před začátkem nebo v průběhu výkonu činnosti

I – Information (je informován): kdo je informován o výsledku činnosti

	SIPOC
	Tabulka popisující procesy, jejich vstupy a výstupy, včetně jejich odesílatelů, resp. příjemců. Pochází ze zkratek jednotlivých položek popisu:

S – Supplier (dodavatel)

I – Input (vstup)

P – Process (proces)

O – Output (výstup)

C – Customer (zákazník)


1 Úvodní informace
Dokument vznikl v rámci plnění zakázky „Návrh systému řízení strategie ve Městě Bystřice“ v rámci projektu „Strategické plánování a řízení v Bystřici u Benešova“ reg. č. CZ.1.04/4.1.01/89.00115 financovaného z Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost.

Procesní schémata obsahují označení případných opatření k optimalizaci procesu, pokud byla identifikována při analýze procesu:
	Piktogram
	Význam

	[image: image1.emf]
	Významná změna procesu nebo věcné náplně

	[image: image2.emf]
	Změna procesu nebo věcné náplně

	[image: image3.emf]
	Drobná úprava procesu

	[image: image4.emf]
	Neshoda realizace procesu s metodikou / směrnicí

	[image: image5.emf]
	Změna odpovědností


Tento dokument obsahuje popis současného stavu realizace procesu komunitního plánování.
2 Karta procesu
	Název procesu: KOMUNITNÍ PLÁNOVÁNÍ

	Popis procesu
	Komunitní plánování je otevřený proces zjišťování potřeb a zdrojů, a hledání nejlepších řešení pro různé oblasti veřejného života na úrovni obce.
V současné době není v rámci města Bystřice komunitní plánování realizováno systematicky – proces je realizován pouze ad hoc na základě vzniklé potřeby řešit rozvoj nebo příp. problémy konkrétní oblasti veřejného života na úrovni obce.

Proces je zahájen na základě Zastupitelstvem schváleného tématu pro komunitní plánování, které je nejčastěji identifikováno starostou nebo členy Rady.
Starosta v rámci MěÚ ustanoví pověřenou osobu zodpovědnou za komunitní plánování v dané oblasti, která úzce spolupracuje se členy Komise pro osady a členy Finančního výboru za účelem zmapování a popisu současného stavu a alokace potřebných finančních prostředků.

Na základě výsledků provedené analýzy je zpracován Komunitní plán řešené oblasti veřejného života, který je projednán a následně schválen (či zamítnut) na jednání Zastupitelstva. 

	Cíl / poslání procesu
	Určit směr rozvoje či vyřešit příp. problémy konkrétní oblasti veřejného života na úrovni obce.

Zpracovat Komunitní plán pro zvolenou oblast veřejného života na úrovni obce.

	Zákazník procesu
	· Občané
· Osadní výbory / Komise pro osady
· Organizace zabývající se řešenou tématikou

	Kompetenční model
	· Rada – poradní orgán, vstupuje do procesu identifikace témat / potřeb k řešení v rámci komunitního plánování

· Zastupitelstvo – orgán s pravomocí schvalovat témata pro komunitní plánování a výstupy procesu, tj. Komunitní plán

· Starosta – vrcholově odpovědná osoba za komunitní plánování

· Pověřená osoba – věcně odpovědná osoba za zajištění realizace komunitního plánování a zpracování Komunitního plánu
· Komise pro osady – podílí se na komunitním plánování
· Finanční výbor – podílí se na analýze finančních zdrojů

	Regulátory
	Strategické dokumenty
Rozpočet / Rozpočtový výhled

	Časové specifikace
	Dle potřeb obce

	Vstup
	Současný stav veřejného života v obci

Strategické dokumenty
Plánované a realizované projekty

Rozpočet / Rozpočtový výhled

	Výstup
	Komunitní plán dané oblasti veřejného života


	Popis návazných procesů
	Realizace Komunitního plánu dané oblasti veřejného života

	Potenciál k optimalizaci 
	· Nastavení systematického procesu komunitního plánování dle Metodiky komunitního plánování

· Zapojování občanů do rozhodovacích procesů o rozvoji obce
· Komunikace / předávání informací a dat mezi zastupiteli města a veřejností

	Rizika
	· Plánování různých oblastí veřejného života není vzájemně koordinováno
· Malé zapojení občanů do rozhodovacích procesů o rozvoji obce
· Neshoda zastupitelů a zástupců občanů
· Nenaplnění potřeb občanů obce, nezlepšení života v obci
· Nesdružování stávajících zdrojů (finančních, materiálních, lidských)


3 Procesní schéma
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Schéma č. 1: Mapa procesu Komunitní plánování
4 SIPOC

	Činnost
	Vstup
	Forma
	Od role
	Popis
	Výstup
	Forma
	Roli

	Vznik potřeby komunitně plánovat (neformální projednání)
	Současný stav veřejného života v obci

Strategické dokumenty

Plánované a realizované projekty

Rozpočet obce / Rozpočtový výhled
	písemně
	-
	V rámci debatního kroužku před jednáním Rady jsou identifikována témata / potřeby řešit rozvoj nebo příp. problémy konkrétní oblasti veřejného života na úrovni obce.
	Identifikovaná témata / potřeby komunitně plánovat
	Podklad pro jednání Zastupitelstva
	Zastupitelstvo

	Projednání navrhovaného tématu / oblasti veřejného života
	Identifikovaná témata / potřeby komunitně plánovat
	Podklad pro jednání Zastupitelstva 
	Rada (starosta)
	Zastupitelstvo na základě doporučení Rady projedná identifikovaná témata / potřeby řešit rozvoj nebo příp. problémy konkrétní oblasti veřejného života na úrovni obce. 
Identifikovaná témata Zastupitelstvo buď schválí (schválení zahájení komunitního plánování) nebo zamítne (ukončení procesu).
	Schválené / neschválené téma pro komunitní plánování
	Zápis z jednání Zastupitelstva
	Starosta

	Zahájení komunitního plánování
	Schválené téma pro komunitní plánování
	Zápis z jednání Zastupitelstva
	Starosta
	Starosta osloví relevantní role dané oblasti veřejného života a informuje je o zahájení komunitního plánování v dané oblasti.
Starosta v rámci MěÚ ustanoví pověřenou osobu zodpovědnou za realizaci komunitního plánování a zpracování Komunitního plánu.
	Zadání pro komunitní plánování 
	ústně /

e-mail
	Pověřená osoba

Komise pro osady

Finanční výbor

	Komunikace s Komisí pro osady – návrh řešení
	Zadání pro komunitní plánování
	ústně /

e-mail
	Pověřená osoba
	Pověřená osoba spolupracuje se členy Komise pro osady za účelem analýzy současného stavu řešené oblasti (sběr a posouzení potřebných informací a dat) a zpracování návrhu variant řešení.
	Popis současného stavu

Návrh řešení
	písemně
	Pověřená osoba
Komise pro osady
Finanční výbor

	Analýza finančních zdrojů
	Návrh řešení
	písemně
	Pověřená osoba
	Navržené řešení projedná pověřená osoba s Finančním výborem z důvodu provedení analýzy finančních zdrojů – nalezení finančních prostředků na realizaci navrženého řešení.
	Alokace finančních prostředků
	-
	Pověřená osoba

	Zpracování Komunitního plánu (plán kroků a úkolů)
	Popis současného stavu

Návrh řešení
Alokace finančních prostředků
	písemně
	Pověřená osoba
	Pověřená osoba ve spolupráci se členy Komise pro osady zpracuje Komunitní plán řešené oblasti veřejného života na úrovni obce (plán kroků a úkolů).


	Komunitní plán dané oblasti veřejného života
	písemně
	Zastupitelstvo

	Schválení Komunitního plánu
	Komunitní plán dané oblasti veřejného života
	písemně
	Zastupitelstvo
	Zastupitelstvo v rámci svého jednání projedná zpracovaný Komunitní plán – plán buď schválí, nebo vznese připomínky k jeho dopracování.
	Zápis z jednání Zastupitelstva
	písemně
	Starosta

Pověřená osoba


5 RASCI tabulka

	Činnost
	Starosta
	Rada
	Zastupitelstvo
	Pověřená osoba KP
	Komise pro osady
	Finanční výbor

	Vznik potřeby komunitně plánovat (neformální projednání)
	AS
	R
	I
	
	
	

	Projednání navrhovaného tématu / oblasti veřejného života
	AS
	I
	R
	
	
	

	Zahájení komunitního plánování
	AR
	
	
	I
	I
	I

	Komunikace s Komisí pro osady – návrh řešení
	AC
	
	
	R
	S
	

	Analýza finančních zdrojů
	AC
	
	
	R
	C
	S

	Zpracování Komunitního plánu (plán kroků a úkolů)
	AC
	
	
	R
	S
	C

	Schválení Komunitního plánu
	AS
	I
	R
	I
	I
	I


6 Úzká místa procesu

· Proces komunitního plánování není systémově řízen – není definován jasný postup ani role, které se mají plánování účastnit

· Proces neobsahuje prvky komunikace s občany a identifikace uživatelů komunitního plánu
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Projekt je financován z prostředků ESF prostřednictvím Operačního programu Lidské zdroje a
zaměstnanost a státního rozpočtu ČR 
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